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Wprowadzenie

Celem projektu GIST jest opracowanie i wdrozenie innowacyjnych materiatow
szkoleniowych dla matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP), ktére zapewnia im
podstawowe kompetencje do osiggniecia ,statusu bionicznego”.

Pierwsza faza projektu byta poswiecona dogtebnym badaniom wiedzy MSP,
dostawcow VET oraz instytucji szkolnictwa wyzszego i organizacji doradczych w
zakresie cyfrowej i bionicznej transformacji MSP. Badanie przeprowadzono w
formie ankiet i wypetnito je 71 respondentdw, z czego 30 MSP, 24 inne organizacje
(dostawcy ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz instytucje szkolnictwa
Wwyzszego, organizacje doradcze) oraz 17 bezrobotnych i studentéw
zainteresowanych m.in. cyfryzacja.

Badanie przeprowadzono od lipca do pazdziernika 2021 r. za pomoca ankiet
przeprowadzonych na 71 respondentach z Hiszpanii, Stowenii, Polski, Chorwacji,
Ukrainy, Austrii, Witoch, Niemiec, Macedonii, Szwajcarii, Belgii i Wegier.
Respondenci w pierwszej czesci ankiet podawali ogdlne informacje na temat
swojej narodowosci, ptci, wyksztatcenia i zawodu. W drugiej czesci ankiety
pytania koncentrowaty sie na analizie potrzeb w zakresie wiedzy na temat
transformacji cyfrowej. Wiekszos¢ respondentéw stanowili mezczyzni, a tylko
pigty to kobieta. Wiekszos¢ respondentdw posiada wyksztatcenie wyzsze
magisterskie. Wiekszos¢ respondentow ma 20 lub wiecej lat doswiadczenia
zawodowego, nhastepnie 15-19 i 10-14 lat doswiadczenia. Ankiete wypetnito 14
uczniow.

Wyniki analiz w MSP pokazaty, ze wiekszo$¢ uczestnikdéw zna technologie 4.0 i
uwaza je za wazne. Najwazniejszymi technologiami wedtug MSP s3 robotyka i
druk 3D oraz produkcja na zamowienie. Co wiecej, sa to technologie, z ktorymi
wiekszo$¢ uczestnikow jest zaznajomiona i/lub ma doswiadczenie. Jednak
pomimo tego, ze sg one oceniane jako najwazniejsze, technologie te w
wiekszosci nie sg wykorzystywane przez MSP. Gtéwnymi barierami wdrazania
technologii 4.0, zdaniem MSP, sg brak umiejetnosci i wiedzy wsréd pracownikow
oraz koszt technologii.

Wedtug MSP gotowos¢ do procesu digitalizacji, ktéry obejmuje istnienie
przemyslanej strategii poprawy doswiadczern online klientow, kultury
komunikacji, swiadomosci ryzyk, przeprowadzenie kompleksowej analizy
mocnych i stabych stron firmy, systematyczne inwentaryzacja wszystkich
istotnych aspektéw obecnego modelu biznesowego, doswiadczenie z metodami
analizy, wptyw RODO, reakcja firmy na obawy pracownikow, a takze umiejetnosc
przedstawienia pomystow, przygotowanie do przysztych wyzwan i przygotowanie
do wdrozenia nowych modeli biznesowych, jest na dos¢ wysokim poziomie. Co
wiecej, fakt, ze wiekszo$¢ MSP posiada eksperta ds. cyfryzacji rowniez przemawia
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za ich gotowosciag do transformacji cyfrowe;.
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Wiekszos¢ instytucji z organdw publicznych, organizacji pozarzadowych, szkot
wyzszych, organizatorow ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz organizacji
doradczych zna technologie 4.0 i uwaza je za wazne dla przemystu, zwtaszcza
sektoréw tradycyjnych, takich jak meblarstwo. Jako najwazniejsze technologie
respondenci wymienili robotyke, Internet Rzeczy oraz druk i produkcje 3D,
natomiast jako najwiekszg bariere dla pomysinego wdrozenia technologii
przemystu 4.0 uwazajg brak strategii i przywodztwa w zakresie cyfrowej
transformacji.

Dla branzy meblarskiej i pokrewnych najwazniejszymi technologiami wediug
respondentéw s3 robotyka i druk oraz produkcja 3D, podczas gdy
najwazniejszymi technologiami w tradycyjnych sektorach sg robotyka i ustugi w
chmurze. Jesli chodzi o doswiadczenia respondentéw, to gotowosé MSP do
transformacji cyfrowej, ktéra obejmuje istnienie przemyslanej strategii poprawy
doswiadczen online klientdw, istnienie przemyslanej strategii optymalizacji i
uzyskiwania korzysci z medidw spotecznosciowych, otwartej kultury
komunikacji, swiadomos¢ ryzyk, przeprowadzenie kompleksowej analizy
mocnych i stabych stron firmy, systematyczna inwentaryzacja wszystkich
istotnych aspektow obecnego modelu biznesowego i wptywu RODO, wcigz nie
jest na zadowalajacym poziomie, co jest sprzeczne z wynikami kwestionariusz
dotyczacy MSP.
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Znajomos¢ przez studentéw i osoby bezrobotne technologii 4.0 jest w tej
grupie nieco mniejsza, ale nadal sg one bardzo wazne dla przemystu, zwtaszcza
sektorow tradycyjnych, takich jak meblarstwo. Najwazniejsze technologie
wedtug tej grupy uczestnikow to druk 3D, produkcja na zamowienie i robotyka.
Analiza kwestionariusza wykazata, ze umiejetnosci w zakresie technologii 4.0 nie
sg jeszcze W petni obecne w systemie edukacyjnym, pomimo tego uczniowie
uwazaja, ze sg pomocne w znalezieniu pracy i wazne w aplikowaniu o przyszia
prace. Mimo, ze studentom i bezrobotnym w wiekszosci brakuje wiedzy i
umiejetnosci dotyczacych technologii 4.0, ich samoocena wykazata, ze s3g raczej
doswiadczeniw przemyslanej strategii doswiadczen klientow online, maja dobre
umiejetnosci komunikacyjne i znaja rozne metody analizy.

Wyniki wszystkich trzech ankiet pokazujg, ze technologie 4.0 i zwigzane z nimi
umiejetnosci sg juz wazne i beda miaty jeszcze wieksze znaczenie. Jednak MSP
WCigz nie sg w petni gotowe na transformacje cyfrowa. Dodatkowo studenci
WCIgZ nie majg wystarczajacej wiedzy na temat technologii 4.0.
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Z analizy aktualnych umiejetnosci, wiedzy i kwalifikacji w zakresie cyfryzacji
wynika, ze nowy i innowacyjny program dotyczacy technologii 4.0 jest niezbedny,
aby wykorzysta¢ wszystkie zalety transformacji cyfrowej, takie jak redukcja
kosztow | poprawa efektywnosci. Analiza ta wykazata, ze wazne jest
uwzglednienie technologii 4.0 w edukacji i szkoleniach, aby zapewnic
wyksztatcona i wykwalifikowana kadre.

Na podstawie tego wniosku kolejnymi krokami projektu GIST bedzie
zdefiniowanie efektéw uczenia sie GIST (konkretna wiedza, umiejetnosci i
kompetencje) w oparciu o zdefiniowane i zatwierdzone luki w wiedzy, ktore
nalezy uwzgledni¢ w zakresie cyfryzacji), zdefiniowanie i zaprojektowanie
kompletnej struktury przysztego szkolenia GIST w postaci modutdw, rozdziatow,
metodologii do wdrozenia itp. oraz walidacje Wspdlnego Programu Nauczania w
celu zagwarantowania zainteresowania zrzeszonych partnerdw, grup
docelowych i interesariuszy kursem szkoleniowym przed jego opracowaniem.

Petna wersja analizy tego badania jest dostepna w wersji angielskiej pod tym
linkiem:

https://drive.google.com/file/d/1h-RFMIEOSgBKiDVYfit-VGNI_hEVHveK/A\iew
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